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UTILITARISTE ? pas...,

Question monstruosité, la palme
2009( ?) du scénario

FIJ > Il revient au projet des
L :k;gl\ SIP 1/5-6/8 avec Son
Accueil Transversal

Unique. (le fameux
SATU !) sur I'H6tel des Impdts Borde.

Le SATU : son accueil primaire, ses box
secondaires, sa caisse et sa sous-caisse... et
quelques agents formés en 3 jours au « front
office » pour 322 992 (trois cent vingt- deux
mille neuf cent quatre- vingt- douze) articles
d’impositions pris en charge ! ! !

Mais depuis...les plans ne seraient plus que
des ébauches voire seraient caducs... d'apres
I'administration.

Les plans... mais le scénario ? !...

Les ergonomes de la DPAEP semblent avoir
jeté I'’éponge... Alors c'est un cabinet privé qui
s'active pour rendre sa copie sous... 30 jours !
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Sous cloche ?
sip Dans un bocal ?
Non ! Dans un vivarium!

Comme les barres HLM dont les plans étaient réalisés
par des architectes qui savaient qu’ils n’y habiteraient

« architectes- décideurs locaux »,

(diplémés ou non on s’en fiche) nous ont fourni des
plans de futurs Services Impéts des Particuliers (SIP).

Un gquichet unique pour 322 992
articles de roles et une population de 206 387
habitants... Dingue ?

- Pour Nous, pour vous, c'est s(r !
- Mais pas pour ceux qui ne seront

- ni derriére le guichet

- ni face au guichet !

A nous tous de leur faire entendre
raison !

Si les plans des SIP Borde sont
caducs... ceux du SIP de Salon de Provence
sont d'actualité.

Et le scénario a été plagié!

Des points communs ?

Par exemple /la situation faite au
caissier.

Peut on concilier sécurité et intégration dans
un collectif de travail, ce que le langage fleuri
administratif traduit désormais par « unité
opérationnelle » ?

Jusqua maintenant OUI  dans les
Trésoreries... mais a I'évidence NON en
configuration SIP.

Dans les deux projets, le caissier se
trouve «isolé » non seulement de toute
activité « back office » ( ga c'est évident!)
mais aussi du processus de travail
complémentaire avec les collegues de I'accueil
dit « primaire » ou des boxs individuels.
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Sous cloche, dans un bocal blindé, le
caissier est transformé en poingonneur des
lilas, le gars qu'on croise et qu’on n’regarde
pas.

S'il sort de sa caisse, il est dans un couloir...
voire au milieu du public... Mais le caissier
n‘est pas la sur une mission fiscale... il est Ia
pour compter, c’est tout !

C'est un véritable recul en terme de
conditions de travail et de qualité de vie
au travail.

Quant aux échanges avec les services...
(un paiement en numéraire c'est parfois
plusieurs imputations, he oui!) peut étre
seront- ils assurés par un gestionnaire de
caisse en patins a roulettes qui fera la

"Modéle
Catégorie C

navette entre les différents services ? « IIs »
nous inventent bien le « gestionnaire de file »

pour gérer la cohue...

Le hall d’accueil? Un véritable
vivarium!

Sauf qu’ on n‘est pas des
bestioles !
Et les contribuables non plus !

Lla CGT avait parlé dune «vision
taylorienne » de nos missions par la DGFIP :
le front office et le back office.

Les plans des SIP attestent cette conception
archaique du travail et la déqualification des
agents.

Vous comprendrez pourquoi Ila
CGT vote contre la mise en place des SIP
quand des projets sont soumis au
CTP!;-)
Vous comprenez maintenant pourquoi
I'administration du Trésor refuse de
fournir les statistiques de fréquentation
des Trésoreries de Marseille ! ! !

Parfois les chiffres sont des nombres.

Les Centres Régionaux
des Pensions sur la sellette !

Taillons dans le Vif !

D'ici 2012 Il'ensemble des services des
pensions et des centres régionaux des
pensions, rassemblant prés de 1000 agents
(450 au service des pensions et 520 dans les
CRP), se verra réduit a 700 agents, soit 300
suppressions d'emplois.

Les services des pensions ministériels et
directionnels aux finances, seront réduits de
900 agents sur 1800 équivalent temps plein
affectés aux retraites.

Liquider des emplois, c’est une des raisons de
la création du Service a Compétence
Nationale des Retraites de I'Etat.

Notez au passage qu'il n‘est plus
question de «pension>» mais de
« retraite »...

Quant aux Centres Régionaux des Pensions,
aujourd’hui au nombre de 29, les projets font
état du maintien en centre d’appel
télephonique de 1 a 15 ex CRP...

Gageons qu’avec |'Office National de la Paye,
les services liaison- rémunération peuvent
s’interroger également sur leur avenir...

Fusion et Propagande

Lamentable ou minable ?
Les 2 mon Ténardier principal !

Le rampant se veut féroce...

La confirmation de la non obligation de
participer aux « sessions » d’information de la
DGFIP se transforme en véritable crise
existentielle pour certains chefs d’unités.

« Que va-t-on penser en haut lieu de
mon management si trop dagents de mon
service préferent venir travailler que
dentendre des lieux communs dispensés par
les plus hautes autorités ? Le doute
meassaille, Iangoisse métreint... »

Et c’est dans quelques trésoreries des
menaces a peine voilées concernant la
notation de quelques agents qui préferent
venir travailler...

Lamentable et minable.
En cas de « soucis », n’hésitez pas a
contacter les élus CGT




Et voici le WOERTHISIER !

Capitaux dans

. les paradis fiscaux:
. amendes selon la
"bonne foi" (Woerth)

C'est ainsi que
I'AFP rend compte des
propos tenus par notre
ministre le 8 avril 2009.

Les services
fiscaux moduleront en
fonction de la "bonne
foi" des contribuables
les pénalités sur les sommes rapatriées des
paradis fiscaux qui se sont engagés a lever le
secret bancaire, a indiqué mercredi le ministre
du Budget, Eric Woerth

"J'incite ces personnes, ces
contribuables, a venir en parler avec le fisc",
a-t-il ajouté indiquant avoir "créé un service
d'accueil qui permettra d'écouter ce que ces
personnes ont a dire et qui permettra de bien
leur dire de quelle facon elles seront
fiscalisées et pénalisées".

Et voila la cellule psychologique
pour les détenteurs de comptes dans les
paradis fiscaux !

continue. La fusion n’a rien changé", a-
t-il assureé.
Mais qui a écrit : «dans les communes qui
ne disposent pas d'un centre des Impots, ce
sont les actuelles trésoreries qui assureront
un « accueil fiscal de proximité »
composé d’une fonction d'information et de
réception des dossiers d‘assiette. Les
trésoreries continueront a exercer leur
actuelle mission de recouvrement. La
réforme consolide donc a cette occasion
I'action des trésoreries de proximité et
conforte leur vocation d’accueil des usagers,
particulierement en milieu rural ».

C'est tout simplement page 44 de la
brochure distribuée aux agents.

Mais qui dit la vérité ? Le Ministre,
la Brochure, les deux ou aucun ?

Bouclier Fiscal

L'inverse et son contraire

De notre ministre (toujours !)

"Nous mettons en place cette année
(...) les guichets fiscaux uniques", a expliqué
Eric Woerth, lors d’un point-presse a Bercy.

Dans les zones rurales, "on est en train
de créer des centres de finances publiques",
une structure moins lourde que les SIP et
basée notamment sur les trésoreries
actuelles, "qui feront de l'accueil fiscal de
proximité", a dit le ministre. Ils seront mis en
place "dés septembre prochain”, selon un
communigué ministériel.

Dans le méme temps, Iles
fermetures de petites trésoreries rurales
se poursuivent a raison d’environ une
centaine par an, selon M. Woerth, dans le
cadre d'une réorganisation de la cartographie
des services entamée depuis plusieurs
années. "C'était le cas auparavant, on

Un petit coin d’Paradis pour gros
contribuables !
De notre ministre (encore !)

“Le bouclier fiscal est une mesure de
Jjustice fiscale, tout simplement »
(17/03/2009)

(Toute ressemblance avec des propos déja tenus ne
serait que pure coincidence).

Le bouclier fiscal a co(ité 458 millions
d’euros en 2008.

Au total, 13.998 contribuables ont
bénéficié d'une restitution d'impbt I'an dernier
pour un gain moyen de 33.000 euros, contre
16.000 euros en 2007...

Vous n‘avez pas de comptes dans un
paradis fiscal ?

Mais alors,
peut étre n’'étes vous pas de bonne foi !

La CGT Trésor dans les services
En mars et avril

En mars, nous Sommes passes vous Voir.

Nos militant-es ont été accueillis dans
les postes et les services suivants :
Trésorerie Générale (Compta ; RPD- DFCI ;
Pensions ;Personnel ; Dépense Visa 1;
Dépense visa 2 ; DSO ;RIA ; CEPL..., au DIT
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SNS, dans les postes d’Arles et de son
arrondissement, a Salon-de-Provence et
a Istres...

En avril nous avons rencontré les colléegues de
la Paierie Régionale, de la Trésorerie de
Marseille hospitaliere, la Trésorerie de
Marseille 12/13 ainsi que ceux de
Martigues et de Marignane.

A venir: Vitrolles; Berre; Les Pennes;
Miramas et l‘arrondissement d'Aix et des
postes de Marseille.

Formation Professionnelle

Des collegues nous ont indiqué « qu’en
premiere lecture » de leur fiche de voeux, des
inscriptions a des formations professionnelles
n‘ont pas été validées...

Le motif qui est invoqué semble étre celui
paradoxal d’'une « formation continue » !

A I'évidence, la direction locale semble
s‘orienter sur une conception utilitariste de la
formation (coeur de métier)... Il est alors
question de renvoyer sur l'encadrement et les
collegues le soin de « former » en direct et
sur le tas si nécessaire.

Dans le méme temps, toutes celles et tous
ceux qui travaillent sur la formation attendent
de connaitre le nombre de stagiaires
potentiels pour mettre en oeuvre les modules.
Sauf que comme Jean de Florette, ils ne
savent pas que certains ont bouché la source.
Gros-Jean(de Florette) comme devant...

La CGT va interroger le TPG sur cette
nouvelle approche du droit a la formation.

La formation est —elle qualifiante ? La
formation doit-elle étre utilitariste et exclure
de fait celles et ceux qui seraient sur « un
métier » au détriment de la polyvalence ?;-)
Faut- il enfermer les agents dans de
nébuleuses « filieres » ?

Et qu’on ne nous dise pas que les crédits
formation ont été absorbés par les
sessions « fusion sip » !
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C'estdans la rue qu'ca se passe !
29/01; 19/03; 01/05!
A Arles, a Martigues.... et hien silr
a Marseille!

Rendez-Vous Unitaire
10h30 Vieux Port!
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Evaluation notation
+ 20U -7?
+ Un peu ?

+ beaucoup ?
Echelons- Grade
Carriere
consequences et veérite

Vous avez des élus du
personnel ? Contactez

les !
Retrouvez sur notre site toutes
les infos : www.tresor.cgt.fr/13
Rubrique Carriéere Notation

Depuis la page d’accueil de notre site,
ous pouvez :

« vous abonner aux infos syndicales
« vous syndiquer
« consulter le Guide de I'agent du
Trésor en acces libre
+ consulter le site commun CGT
Impot- Trésor sur la Fusion
» et nous écrire !




