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FICHE N°2 : TYPOLOGIE DES EFFECTIFS ADMINISTRATIFS DANS LES DI 

 
 
 
Un  recensement lancé au cours du mois de septembre 2010 auprès de l’ensemble des 
départements informatiques a permis de préciser les effectifs administratifs travaillant pour le 
compte des départements informatiques (mais non  présents sur le tableau des emplois du 
service). 
L’effectif ainsi dénombré s’élève à 213 personnes.  
 
 
Ces effectifs administratifs peuvent être classés en 3 catégories :  

1. les effectifs affectés aux services liaisons recouvrement,  
2. les effectifs en charge des missions communes de secrétariat, accueil, 

gardiennage… 
3. les effectifs affectés à des missions informatiques.  
 

 
1. Les effectifs affectés aux services liaisons recouvrement : 
 
 

Grade A+ A B C Contractuels Total  
Nombre 2 4 50 23 0 78 

 
Ces personnes sont en charge de la validation des traitements issus des applications de 
recouvrement (REC-MEN, RAR..). Elles vérifient la cohérence des éléments et assurent la 
gestion des anomalies. Elles peuvent participer à l’élaboration des tests et jeux d’essai (DI 
de Limoges). Elles assurent également la communication et l’assistance pour les services 
liaisons recouvrement qui leurs sont rattachés.  
L’exercice de ces missions nécessite une forte connaissance métier et une excellente 
maîtrise des applications de recouvrement.  
 
 
2. Les effectifs en charge des missions communes : 
 
 

Grade A+ A B C Contractuels Total  
Nombre 1 1 11 39 28 80 

 
Ces agents assurent des missions d’accueil, de secrétariat, de logistique ou de gardiennage.  
Parmi ces agents, 28 sont contractuels et sont tous affectés au gardiennage des sites.  
 
 
3. Les effectifs affectés à des missions informatiques : 
 
 

Grade A+ A B C Contractuels Total  
Nombre 5 9 23 17 1 55 

 
 
 
Les missions réalisées sont de différentes natures :   

• assistance ;  
• projets informatiques : parmi ces personnes, certaines disposaient d’une qualification 

mais l’ont perdu suite à une promotion par liste d’aptitude ;  
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• éditique ;  
• cellule d’assistance interministérielle India (CAII) : cette cellule constitue le niveau 2 

de l’assistance fonctionnelle et technique aux utilisateurs interministériels de 
l’application (niveau 1 assuré par les SAU) ;  

• services liaisons diverses. 
 
 
Pour mémoire : situation des agents de la mission nationale Cellule PAY de la DDFiP de 
l’Isère : 
 

Grade A+ A B C Contractuels Total  
Nombre  1 4   5 

 
Ces agents exercent une triple mission nationale : 

• recette fonctionnelle de l’application PAY à partir du jeu d’essai national, 
• mise à jour des fichiers nationaux indispensables au calcul de la rémunération des 

fonctionnaires,  
• conjointement avec les développeurs, assistance de niveau 4 de l’application PAY.  

 
Ces emplois administratifs placés sous la responsabilité du chef de DIT mais relevant d'une 
autre sphère métier que l'informatique n'ont pas vocation à être intégrés dans un ESI. Ils 
resteront rattachés à la DDFiP de l’Isère.  

 


