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« Accroche » d’introduction : 

Près de 18 mois après sa création, la mise en place de la DGFiP sur le terrain est bien engagée. Pour accompagner cette phase de réalisation concrète, plusieurs actions ont été mises en œuvre ces derniers mois, afin de mieux vous informer sur les objectifs de la fusion, ses chantiers, son calendrier ou son accompagnement social. 

Nous voulons aujourd’hui mieux cerner vos attentes et vos interrogations, pour compléter ou adapter si besoin cette information et vous apporter de nouvelles réponses. Plus largement, nous souhaitons recueillir votre sentiment sur les conditions de mise en œuvre des nouveaux services et l’avancement de la fusion.

Le questionnaire qui est proposé à chacune et chacun d’entre vous a été conçu pour nous y aider. Il est anonyme et dématérialisé. Merci de prendre quelques minutes pour y répondre.

Renseignements signalétiques 

Q1) Je suis un agent de catégorie
A+ FORMCASECOCHER 

A   FORMCASECOCHER 

B   FORMCASECOCHER 

C   FORMCASECOCHER 


Q2) Je suis issu de la filière
- Fiscale                     

- Gestion publique  

Q3) Mon affectation actuelle : 
- Direction générale (administration centrale)

- Trésorerie générale, Direction des services fiscaux, DDFiP/DRFiP

- CSI / DI

- Recette des Finances

- Services infra-départementaux et postes comptables (menu déroulant : trésorerie,, CDI, SIP, SIE, CH, CDIF, brigade, pôle ICE, autre pôle)

- Etablissement de formation 

- Délégation du Directeur général

- Direction nationale ou spécialisée

- Pôle national de soutien au réseau

- DIRCOFI

- CBCM

- Agence comptable

- Autres



Q4) J’exerce une fonction d’encadrement d’une équipe
Oui

Non

Q5) Mon âge est compris entre 
18 et moins de 35 ans    

35 et moins de 50 ans    

50 ans et plus 



Q6) Je suis directement concerné par ces opérations liées à la fusion (plusieurs choix possibles)
- La mise en place d’un SIP

- La mise en place de l’accueil fiscal de proximité

- La mise en place d’une DLU dans mon département   

- La fusion des services d’administration centrale

- La mise en place de la nouvelle offre de service aux collectivités locales                 

- Je ne suis pas directement concerné à ce jour

                       

Mon niveau actuel d’information sur la réforme

Q7) J’estime aujourd’hui que je connais :
Tout à fait
Plutôt Oui
Plutôt Non
Pas du tout
Sans opinion

· le projet DGFIP dans son ensemble
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· les  objectifs de la réforme
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· les chantiers de la réforme
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· le calendrier de mise en œuvre 
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


Q8) Je connais les grandes lignes :
Tout à fait
Plutôt Oui
Plutôt Non
Pas du tout
Sans opinion 

· de la création des directions locales unifiées 
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


·  de la mise en place du service des impôts des particuliers (SIP ) 
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· de l’organisation et du fonctionnement de l’accueil fiscal de proximité
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· de l’offre de conseil enrichie aux élus locaux
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


Q9) J’estime que suis bien informé sur :
Tout à fait
Plutôt Oui
Plutôt Non
Pas du tout
Sans opinion 

· les règles de gestion applicables pendant la période de fusion
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· les possibilités de promotion et de qualification
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· les modalités de l’harmonisation indemnitaire
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· les règles de vie quotidienne dans la nouvelle direction 
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


Les moyens de me tenir informé sur la fusion

Q10)  Quand je cherche de l’information sur la fusion, j’ai recours en priorité à (3 choix possibles) :
 FORMCASECOCHER 
 A l’intranet Ulysse

 FORMCASECOCHER 
 Aux messages du Ministre et du DG

 FORMCASECOCHER 
 Aux autres supports (Finances publiques Magazine, livret « La DGFiP »…)

 FORMCASECOCHER 
 A ma hiérarchie

 FORMCASECOCHER 
 A mes collègues

 FORMCASECOCHER 
 Aux représentants du personnel, à l’information syndicale



Q11) Les réunions de présentation de la fusion m’ont permis de bien m’informer sur :
Tout à fait
Plutôt Oui
Plutôt Non
Pas du tout
Sans opinion 

· les métiers de l’autre filière
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· l’avancée de la fusion
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· les projets concernant mon département
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· les projets concernant mon service
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


La connaissance de l’autre filière

Q12) J’estime bien connaître les métiers de l’autre filière:
Tout à fait

 FORMCASECOCHER 

Plutôt Oui

 FORMCASECOCHER 

Plutôt Non

 FORMCASECOCHER 

Pas du tout

 FORMCASECOCHER 

Sans opinion

 FORMCASECOCHER 
 

Q13) Je travaille avec les agents de l’autre filière
Souvent
Parfois
Jamais 


 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


Ma vision générale de la fusion

Q14) J’estime que la fusion va permettre
Tout à fait
Plutôt Oui
Plutôt Non
Pas du tout
Sans opinion 

· d’ouvrir de nouvelles perspectives professionnelles aux personnels 
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· de mieux répondre aux attentes des usagers et leur délivrer un meilleur service
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· d’enrichir l’aide apportée au secteur public local
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· de gagner en efficacité dans notre travail et dans la mise en œuvre de nos missions
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


Q15) Selon vous, la mise en œuvre de la fusion : 
Est trop rapide

 FORMCASECOCHER 

Avance comme il faut 

 FORMCASECOCHER 

N’avance pas assez vite

 FORMCASECOCHER 

Sans opinion

 FORMCASECOCHER 
 

La fusion et mon avenir personnel

Q16) A titre personnel, j’estime que la constitution de la DGFiP me donne une chance de :
Tout à fait
Plutôt Oui
Plutôt Non
Pas du tout
Sans opinion 

· participer à mon niveau à la modernisation de l’administration
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· d’avoir une ouverture sur d’autres métiers
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· de pouvoir mieux progresser dans ma carrière
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· d’améliorer mes conditions de vie au travail
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


Mes attentes sur la fusion

Q17) Selon vous, pour accompagner la fusion, Il faut en priorité… (3 choix possibles)
 FORMCASECOCHER 
    Mieux associer les personnels au projet

· 
 FORMCASECOCHER 
  Informer davantage sur les orientations et le calendrier 

· 
 FORMCASECOCHER 
  Dire quel sera l’avenir pour chacun

· 
 FORMCASECOCHER 
  Développer les échanges  d’information entre les deux filières

· 
 FORMCASECOCHER 
  Développer les formations

· 
 FORMCASECOCHER 
  Développer les possibilités de passerelles entre les deux filières

Questions à l’attention des personnels travaillant déjà dans un service fusionné

Q18) Je travaille en :
Liste déroulante des structures fusionnées : SIP, PRS, DDFiP/DRFiP, administration centrale

Q19) Dans le cadre de mon nouveau service, je suis satisfait :
Tout à fait
Plutôt Oui
Plutôt Non
Pas du tout
Sans objet 

· de mon installation matérielle
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· des relations avec mes collègues de l’autre filière
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· des relations avec ma hiérarchie
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· de l’organisation du travail
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


· des formations reçues
 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 

 FORMCASECOCHER 


Observations et remarques éventuelles

« Cet espace est à votre disposition pour faire part de vos remarques et réactions ou poser vos questions (mise en œuvre de la fusion, carrières, rémunérations…). Elles seront exploitées pour nous permettre, sur les thèmes que vous aurez le plus fréquemment évoqués, de compléter ou préciser l’information diffusée. »

Paragraphe de conclusion : Merci d’avoir consacré quelques minutes à remplir ce questionnaire.
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